@'@ A Lehrstuhl v{
buul UNIVERSITAT Romtanische Kulturwissenschaft & ‘V
Vi DES Interkulturelle Kommunikation -
SAARLANDES Prof. Dr. Hans-Jirgen Lasebrink Arbeitskammer || des Saarlandes

Vorstellung Forschungsbericht

O

TRANSREGIONALE MOBILITAT VON
AUSZUBILDENDEN
AM BEISPIEL LOTHRINGEN/SAARLAND

Sophia Dorka M.A.
Julia Frisch M.A.
Prof. Dr. Hans-Jilirgen Liisebrink

FR 4.2 Romanische Kulturwissenschaft und Interkulturelle
Kommunikation

Datum: 14.03.2016




Gliederung

O

I.  Konzeption des Projekts
II. Rahmenbedingungen der Untersuchung

I1I. Analyse: Das Abkommen tiber die
grenziiberschreitende Berufsausbildung

IV. Umsetzung des Abkommens Stand Herbst 2015
V. Die Akteur_innen: Einschatzungen und Kritik
VI. Analyse: Zielgruppen und Impact des Abkommens

VII. Interkulturelle Herausforderungen bei der
Umsetzung

VIiL.Fazit: ,Papiertiger® oder Zukunftsprojekt?




I. Konzeption des Projekts

O

e Forderung durch die Arbeitskammer des Saarlandes

e Projektleiter: Prof. Dr. Hans-Jurgen Lisebrink und
Dr. Luitpold Rampeltshammer

e Durchfiihrung: Sophia Dorka M.A. und Julia Frisch
M.A. — Lehrstuhl fir Romanische Kulturwissenschaft
und Interkulturelle Kommunikation

o Aktive Erhebungsphase: 6 Monate (April bis Oktober
2015)

e Dokumentenanalyse, Leitfadeninterviews,
Fragebogen, Vergleich von Bildungssystemen etc.




II. Rahmenbedingungen

O

Grundlage: ,Abkommen tiber die
grenziiberschreitende Berufsausbildung Saarland-
Lothringen® aus 2014

a) Was ist mit ,Ausbildung® in Lothringen und dem
Saarland gemeint, und wie lauft eine ,,Ausbildung*
regular ab?

b) Welchen Stellenwert hat eine ,Ausbildung” in der
Gesellschaft, und als wie hoch ist dieser formale
Bildungsabschluss einzuschatzen?

¢c) Welche Zielgruppen gibt es fiir dieses Abkommen?
Welche Unternehmen konnten interessiert sein,
und was fur Auszubildende werden angesprochen?




I1. Auszubildende in Frankreich

3. Part des apprentis dans la population des jeunes selon la tranche d’age et la région
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I1. Auszubildende in Deutschland

O

Deutlich mehr Studierende als Auszubildende
Zahl der Studierenden und Auszubildenden in Deutschland (in Mio.)
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I1. Stellenwert der Ausbildung

O

e In Frankreich: Ausbildung eher etwas fur
Jugendliche, die es nicht an eine Universitat oder
eine Fachschule schaffen, betrifft ca. 5-7% der Jugend

o GroBteil des praktischen Unterrichts findet an den lycées
professionels statt, nur wenige Praktika in Unternehmen

o Zumeist geringes soziales Prestige einer solchen Ausbildung
o Fokus: Eher formaler Abschluss statt berufliche Qualifikation

e In Deutschland: Duale Ausbildung fur alle
Schulabschliisse moglich, stark diversifizierte Berufe.
o Hoheres soziales Prestige einer abgeschlossenen Ausbildung
o Erstin den letzten Jahren mehr Studierende als Auszubildende

TR W




I1. Rechtlicher Rahmen

O

o Staatlich festgelegte Entlohnung von Auszubildenden

Frankreich:

e Verantwortung fur die Ausbildung liegt bei den Académies
(und damit dem Bildungsministerium), Ausbildungsfonds

e Auszubildende haufig minderjahrig (aufler ,,2. Chance®)
Deutschland:

e Entlohnung tarifvertraglich oder durch Unternehmen
festgelegt

e Ausbildungsordnungen (und damit die Kammern) regeln die
Inhalte, kein Schulgeld oder Kosten fiir Unternehmen

e Alter der Auszubildenden je nach Berufsfeld und
Schulabschluss unterschiedlich




ITI. Das Abkommen

O

Grundlage: ,Abkommen tiber die
grenziiberschreitende Berufsausbildung Saarland-
Lothringen® aus 2014

e Fir Lothringer innen: theoretischer Unterricht in
Lothringen und Praxisteil bei saarlandischem
Arbeitgeber - franzosischer Abschluss

e Fur Saarlander innen: theoretischer Unterricht im
Saarland und Praxisteil bei lothringischem
Arbeitgeber - deutscher Abschluss

Praxisphasen in der Nachbarregion miissen formal
anerkannt werden (z.B. durch IHK oder HWK); es
werden Beirate fiir die Ausbildungen gebildet




ITI. Herausforderungen des Abkommens

O

Kernproblem: Keine Doppeldiplomierung. Die
Auszubildenden leisten mehr, bekommen aber nur den
regularen nationalen Abschluss. Zweiter Abschluss
erst iber Anerkennungsjahre und Antrage moglich,
wenn iiberhaupt (je nach Ordnungen)

Ursachen: stark divergierende Inhalte und
Praxiszeiten in den beiden Landern vorgesehen, keine
genauen Entsprechungen von Berufen, Lerninhalten
und Schwerpunkten (Beispiel Friseur, Interview I-02)




III: Herausforderungen des Abkommens

O

Finanzierung als Streitpunkt:

e In Deutschland zahlen Betriebe keine
Ausbildungsgebiihr an die Schulen, die Académie
mochte aber eine Ausbildungsabgabe auch der
deutschen Unternehmen. Diese profitieren aber
nicht von entsprechenden frz. Fonds.

e Hohe der Abgabe entgegen offiziellen Informationen
(I-10) nicht klar, sondern wird standig neu
ausgehandelt. Unternehmen berichten von
Kosten/Forderungen zwischen 1.000 und 6.000 €
pro Auszubildendem und Jahr (I-o7, U-05, U-03).




III: Herausforderungen des Abkommens

Unklare Punkte:

e Ist Doppeldiplomierung iiberhaupt von allen
Beteiligten als Ziel gewtlinscht? (I-08, I-09: eher
nicht; I-02, I-06: eher ja mit zu klarenden Details)

e Wie konnen entstehende Mehrkosten durch Reisen,
Betriebsbesichtigungen, Verwaltungsaufwand,
Ubersetzungen etc. gedeckt werden? (I-10: Sache der
Unternehmen und Kammern; U-05: kaum machbar,
da Nutzen erst auf lange Sicht deutlich wird, I-02, I-
06: Politik muss unterstutzen, da diese das
Abkommen so verfasst hat, wie es ist)




IV. Konkrete Umsetzung des Abkommens

O

Aktuell beteiligte Ansprechpartner_innen pro Fall
(alphabet. Reihenfolge):

e Académie Metz-Nancy

e das jewelils beteiligte CFA (Centre de formation
d‘apprentis)

e CIO (Centre d‘information et d‘orientation)

e Fachstelle fiir grenziiberschreitende Ausbildung
o THK / HWK

e Pole Emploi / Agentur fiir Arbeit / EURES

e TUV Nord / FSL

e das ausbildende Unternehmen




IV. Konkrete Umsetzung des Abkommens

O

e Projektklasse im Bereich BTS NRC am CFA Henri
Nominé in Sarreguemines: Mobel Martin / Globus

e Ein Auszubildender nach deutsc}}em Recht bei Smart in
Hambach (Vermittlung durch TUV Nord / FSL)

e Zweil begonnene Ausbildungen bei Michelin Homburg,
Partnerschule in Yutz

e Eine deutsche Auszubildende in Forbach

Einige grofe saarlandische Unternehmen haben bisher
kein Interesse, da sie die Nachfrage nach Auszubildenden
mit deutschen Bewerber innen decken konnen und/oder
Sprachprobleme befiirchten (U-01, U-02, U-04).




IV. Konkrete Umsetzung — Beispiel

Mobel Martin / Globus:
e Partnerschule in Sarreguemines

e BTS NRC (Brevet de technicien supérieur - Négotiation et
Relation client; Bac + 2)

e Jahrgang 2015: zehn Auszubildende bei Beginn des
Schuljahres, aktuell noch acht aktiv dabei

e Voraussetzungen: Deutschkenntnisse, Bac,
kommunikatives Wesen, Mobilitat

e Frz. Abschluss, kann mit einem zusatzlichen Jahr im
TGBBZ erganzt werden, um auch die deutsche
Abschlusspriifung ablegen zu konnen (U-03, I-06, BS-02)




V. Die Akteur_innen: Einschatzungen und Kritik

O

e Befragung von Auszubildenden der Projektklasse +
Vergleichsgruppe

e Keine Befragung deutscher Auszubildender moglich

e Gesprache mit Personal- und

Ausbildungsverantwortlichen saarlandischer
Unternehmen

e Gesprache mit Vertreter_innen von Kammern, der
Académie Metz-Nancy, des CIO und des CFA
Sarreguemines, der Landesregierung, vom TUV
Nord, von VAUS, von der Regionaldirektion der

Bundesagentur fiir Arbeit, des Conseil Régional
(Metz) und von EURES-T




V. Die Auszubildenden

O

Schriftliche Befragung der Schiiler_innen im
grenziiberschreitenden BTS NRC + einer rein
franzosischen Gruppe als Vergleich am CFA Henri
Nominé in Sarreguemines

Fragen zu:

Motivation, Sprachkenntnisse, Interesse an
Deutschland, Zufriedenheit mit Unterricht und Arbeit
im Unternehmen, Wohnort, Mobilitat, Grund fur Wahl
ihrer Ausbildung, Reaktion des Umfelds u.a.




V. Die Auszubildenden

O

Gruppe BTS NRC (Mobel Martin / Globus):

Sprachkenntnisse gut bis sehr gut, z.T. zweisprachig
aufgewachsen, Interesse an praxisorientierter Ausbildung,
Spall an Kundenkontakt, positiver Eindruck von der
Betreuung in den deutschen Filialen, eigene berufliche
Zukunft geographisch flexibler

Gruppe BTS TCOM/BRC (rein franzosisch):

Kein Interesse an deutsch-franzosischer Ausbildung: keine
oder kaum Sprachkenntnisse, kein Interesse am Land, zu
wenig Informationen uiber Ablauf und Chancen, eigene
berufliche Zukunft wird in Frankreich gesehen




V. Die Auszubildenden

O

Gruppe BTS NRC (Mobel Martin / Globus):

e Wollen Sprachkenntnisse durch Ausbildung
verbessern (oder sind zweisprachig), suchen
Anschluss an deutschen Arbeitsmarkt

e Information durch CFA (wg. guter Noten), Pole
Emploi, CIO und durch Infobesuche der
Unternehmen im Lycée

e GroBe Unterstiitzung durch Familie und
Freundeskreis

e Wohnen im Umkreis von bis zu 45km zum

Arbeitsplatz, bis zu 30km von der Schule entfernt
]




V. Die Auszubildenden

O

Gruppe BTS TCOM/NRC (rein franzosisch):

e Wollen Kundenkontakt und Moglichkeit, in
verschiedenen Filialen zu arbeiten

e Hatten keine oder zu wenig Informationen zur grenzib.
Ausbildung und zur Anerkennung in F.

e 3 von 14 hatten bei besserer Informationslage Interesse
gehabt

e 4 von 14 wollen auf gar keinen Fall in Deutschland
arbeiten (Lohne, Renten, Lebenshaltungskosten,
Sprache, Kultur)

e Konkrete Erfahrung mit Deutschland beschrankt sich

haufig aut Ausgehen, Shopping, billige Genussmittel und
Themen des Schulunterrichts




V. Die Unternehmen

O

Negative Kritik — am Abkommen allgemein

e Viele groBere Unternehmen sehen keinen Bedarf, da
genligend deutsche Bewerbungen eingehen

e Sprachbarrieren hoch, Ausbildungssysteme und
Inhalte werden als nicht kompatibel angesehen

e Forderung, dass Frankreich sich bei der Ausbildung
am deutschen dualen System orientieren sollte, da es
Jugendarbeitslosigkeit senken wiirde (U-2)

e In Berufsschulen sollte eher Englisch gelehrt werden
statt Franzosisch, au3er im Handel (U-2)

e Zu grobBer burokratischer Aufwand (U-05)
]




V. Die Unternehmen

O

Negative Kritik — aktuelle Umsetzung
e Finanzierung unklar

e Informationen nicht in einer Hand verfiuigbar,
sondern viele Akteur innen missen kontaktiert
werden (U-05) oder Bedauern, dass Abkommen
nicht klarer an Unternehmen kommuniziert wurde

(U-01, U-04)
e Unklarheit iiber Doppeldiplomierung

e Frage, ob die Ausgebildeten anschliefend auch im
Betrieb bleiben, oder ob der Mehraufwand
2umsonst® war




V. Die Institutionen

9,

e Negative Kritik — Entstehung und Umsetzung

e Mangel an zusatzlichen personalen Ressourcen (I-03)

e Finanzierung unklar (I-09)

e Schleppender Entstehungsprozess (I-10)

e Mangel an Kommunikation tiber Abkommen (I-03, I-04)

e Einfluss der Jugendarbeitslosigkeit in Lothringen als
Streitfaktor (I-10)

e Unterschiedliche Kompetenzen und Strukturen behindern
Fortschritt (z.B. Kammern in D. und F.) (I-03)

e Eindruck: Politik furchtete ,Konkurrenz“ durch Initiative
von Unternehmen




V. Die Institutionen

O

 Negative Kritik — Entstehung und Umsetzung

e Mangel an Wissen uiber das Ausbildungssystem des
Nachbarn (I-04)

e Mangelnde Anerkennung von Abschliissen seitens der
Unternehmen: 3,5-jahrige Ausbildung fur Inhaber eines
bacpro, dass in F bereits fiir den Arbeitsmarkt qualifiziert
(I-05)

e Bedauern, dass das Abkommen mit dem Saarland nicht
niveau universitaire miteinschlieBt (z.B. Abschluss DUT)
(I-03)

e Einzelne Institutionen wurden nicht konsultiert, sondern
vor vollendete Tatsachen gestellt (I-05)




V. Die Institutionen

O

 Negative Kritik — Entstehung und Umsetzung

e Eindruck, dass Politik sich nach Unterzeichnung
zuriickzieht

e Im Vergleich zum Abkommen Oberrhein: Finanzielle
Schwierigkeit bestand im Elsass nicht, da Conseil
Régional dort Kosten iibernimmt (I-03)

e Weniger Treffen der Ministerien in Grofiregion als
am Oberrhein (I-10)

e Einige Unternehmen wollen oft schnell frz. MA,
scheuen Geduld und Aufwand (I-10)




V. Die Institutionen

O

e Zielsetzung nicht klar: Franzosen mochten nicht
,ihre Jugend nach Deutschland exportieren®,
wahrend das Saarland nicht versteht, warum in
Lothringen Deutschunterricht reduziert wird und
national gedacht wird

e Saarlandische Politik nennt Abkommen etwas ,,von
dem wechselseitig beide Seiten profitieren,
lothringische Politik misstraut der Zielsetzung, will
nicht den ,Fachkraftemangel im Saarland losen®.




VI. Analyse: Zielgruppen und Impact des
Abkommens

e Formal richtet sich das Abkommen an alle
potentiellen Auszubildenden und Unternehmen

e In der Praxis: Vor allem Unternehmen mit groSem
Dienstleistungsschwerpunkt profitieren (Verkauf,
Vertrieb...)

e Unternehmen, die ihren Bewerberpool fiir
Ausbildungsplatze vergroBern mochten/miissen

e Kleine Unternehmen haben keine/geringe
Moglichkeit, buirokratischen Mehraufwand zu leisten
(I-8)




VI. Analyse: Zielgruppen und Impact des
Abkommens

e Auszubildende, die mobil sind und tiber ausreichende
Sprachkenntnisse verfligen (wenig)

e Oft ein deutscher familiarer Hintergrund
e Potentielle Auszubildende, die gut qualifiziert sind

e Fachkraftemangel in wenigen spezifischen Bereichen,
viele grofle Unternehmen haben grof3e Bewerberzahlen

e Eindeutige Richtung: deutlich mehr franzosische Azubis
in deutschen Unternehmen - deckt sich mit
Erfahrungen von VAUS bei der Betreuung von Praktika

e Geringer Impact: nur gut qualifizierte, mobile
Schiiler_innen profitieren




VII. Interkulturelle Herausforderungen

O

e abnehmenden Sprachkenntnisse auf beiden Seiten

e Unkenntnis iiber Ablaufe in der anderen Kultur
(Bewerbungsfristen, Bewerbungsunterlagen,
Schulabschliisse vergleichbar?)

e Verkehrsanbindung in landlichen Regionen

grenziiberschreitend nicht vorhanden,

Auszubildende sind aber haufig U18 oder haben kein
Auto

e Stellenwert der dualen Ausbildung gegeniiber der
schulischen Ausbildung in Frankreich




VII. Interkulturelle Herausforderungen

O

o Mitarbeiter der dt. Berufsberatung sprechen selten
Franzosisch, beim franz. Pendant CIO kaum Deutsch
- geeignete Ansprechpartner_innen fehlen

e Stellenanzeigen interkulturell sehr verschieden:
Vergiitung fiur Auszubildende in D. ist in F.
unbekannt, in F. staatlich geregelt

e Begleitung sowohl der Arbeitgeber als auch der
Jugendlichen geht weit uber Vermittlung hinaus
(Erklirung des Arbeitsvertrages, Ubersetzung,
Ansprechpartner bei Problemen auch wahrend und
nach der Ausbildung, Weiterbildung, Korrektur der
Bewerbungsunterlagen, Auskunftei fiir alles)




VII. Interkulturelle Herausforderungen

O

e Unterschiede in Leistungsbewertung/Arbeitsklima:
In D ist insbesondere Leistung in Unternehmen
ausschlaggebend, in F insbesondere die Leistung in
der Schule. Azubis in D von Anfang an im
Unternehmen mit einbezogen, Versuch ihnen
Verantwortung zu uibertragen, frz. Azubis sind damit
zu Beginn eher tiberfordert (I-11)




VIII. Fazit - Herausforderungen

O

e Kommunikation der Akteur innen

e Zustandigkeiten und Personaldecke

e Anwerbung interessierter Auszubildender trotz
groferer Herausforderungen

e Sprachkenntnisse — Sprachpolitik und Familien

» Uberwinden der Differenz zwischen
Grenzgangerzahlen und fehlendem Nachwuchs

e Umgang mit fehlender OPNV-Infrastruktur im
Grenzraum

e Klarere Kommunikation der politischen Zielsetzung




VIII. Fazit - Empfehlungen

O

o Aquivalenzlisten (Ausbildungsinhalte)
e Finanzielle Mobilitatshilfe

e Vorbereitende Sprachkurse, Interkulturelle
Trainings

e Kommunikation (Sprechstunden, Betriebsbesuche,
Jobdatings...)

e Seminar fur Ausbilder innen u. Betreuer innen der
Berufsschulen

e Klarung der Finanzierungsfrage




VIII. Fazit: ,Papiertiger” oder Zukunftsprojekt?

O

Diskussion

(die Ergebnisse flieBen in die Endbewertung im
Projektbericht ein)




