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Institutionen als Schutzorte und Kompetenzorte denken

Schutzort bedeutet, dass institutionelle Strukturen und Ablaufe so gestaltet sind,
dass Grenzlberschreitungen und Gewalt, erkannt, benannt und Mal3nahmen
ergriffen werden, diese zu stoppen bzw. praventiv zu verhindern (,kein Tatort
werden®).

Kompetenzort bedeutet, dass Kinder und Jugendliche, die von (sexualisierter)
Gewalt betroffen sind, in Institutionen kompetente Hilfe und Unterstltzung finden,
Ihre Schutzbedurfnisse sichtbar gemacht werden und ein Ort geschaffen wird, am
dem es ihnen erleichtert wird, sich anzuvertrauen.

(https://kinderschutz-im-saarland.de/pluginfile.php/1/pagesmod_html/content/24/Leseprobe_LE-4-2_komp.pdf)
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Das UKS als Schutzort



Schutzkonzepte

Institutionelle Schutzkonzepte fir
Pravention und Intervention sind
eine Zusammenspiel aus
Analyse,

strukturellen Veranderungen,
Vereinbarungen und
Kommunikation sowie

Haltung und

Kultur einer Organisation.

(Schutzkonzepte: Kein Raum fur Missbrauch: beauftragte-missbrauch.de)

UKS
Universitatsklinikum
des Saarlandes
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Wir handeln so, wie wir selbst behandelt werden wollen

Wir orientieren uns konsequent an den Bediirfnissen
unserer Patientinnen und Patienten

Wir stehen fiir ein Klima der Wertschatzung und Achtsamkeit

Wir alle sind der Schliissel zum Erfolg, deshalb férdern und
fordern wir hohe Fach- und Sozialkompetenz jedes Einzelnen

Wir pflegen und vertiefen Teamarbeit und Kooperation

Wir stehen zu einer transparenten Leistungs- und Wettbewerbsorientierung
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https://beauftragte-missbrauch.de/themen/schutz-und-praevention/schutzkonzepte

Schutzkonzepte

Schutzkonzepte ,mussen in Organisationen erarbeitet, implementiert und kontinuierlich

weiterentwickelt werden. Schutzkonzepte als Organisationsentwicklungsprozesse gehen dabei von

ahnlichen Grundverstandigungen aus:

= die Betrachtung von Risiko- und Schutzfaktoren auf einer organisationalen Ebene

= die Reflexion von Machtunterschieden und Machtasymmetrien

= die Sicherstellung und die Starkung hochstpersonlicher Rechte wie das Recht auf kdrperliche
Unversehrtheit, Bildung, Anhorung, Beteiligung und Beschwerde.

= Partizipationsmaoglichkeiten und Beschwerdemechanismen als zentrale Elemente

Sie umfassen folgende Bausteine:

Risiko- und Ressourcenanalyse / Pravention / Intervention / Aufarbeitung”
(Schutzkonzepte - Connect! (schutzkonzepte-online.de)

Datum Seite
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https://www.schutzkonzepte-online.de/

Kinderschutz saarland-/deutschlandweit

Kinderschutz am UKS

Rechtsverordnung zu Inhalten, Mindeststandards und zum Verfahren von
Schutzkonzepten und Fehlermeldesystemen in saarl. KH (09/24)

Runder Tisch ,Sexueller Kindesmissbrauch in Abhangigkeits- und Macht- 2010
verhaltnissen in privaten/6ffentlichen Einrichtungen u. im familiaren Bereich®
2011  Grindung der Kinderschutzgruppe in der Kinderklinik
Bundeskinderschutzgesetz (01/12) 2012  Beginn Kinderschutzvorlesungen
2013 Kooperationsvereinbarung Jugendamt Saarpfalz-Kreis — UKS
2017  Akkreditierung der Kinderschutzgruppe durch DGKIiM,
Zertifizierung von Kinderschutzmedizinerinnen und —mediziner
2019  Missbrauchsverdachtsfalle am UKS (06/19)
Grundung Taskforce ,Kinderschutz am UKS* (07/19)
Saarlandische Kinderschutzkommission beginnt ihre Arbeit (08/19) Schutzkonzept Version 1.0 (08/19)
Griindung Konzeptgruppe (12/19)
GBA-Beschluss: verpflichtende Schutzkonzepte in medizinischen 2020  Grundung Steuerungsgruppe (07/20)
Einrichtungen (11/20) Beginn Auditierung Schutzkonzept durch Prof. Fegert (07/20)
2021  Ombudsmann am UKS (01/21)
Kinderschutzbeauftragter am UKS (10/21)
Unabhéangige Aufarbeitungskommission (UAK) beginnt ihre Arbeit (10/21)
Gruindung Kinderschutzteam (12/21)
Kinder- und Jugendstarkungsgesetz (03/22) 2022  Schutzkonzept Version 4.0 (07/22)
Abschlussbericht Saarlandische Kinderschutzkommission (04/22) Stabstelle Leitbild & Schutzkonzept (07/22)
Kinderschutzbeauftragter des Saarlandes (05/23) 2023  Unabhéngige Aufarbeitungskommission (UAK) beendet ihre Arbeit (05/23)
Saarlandisches Kinderschutzgesetz (12/23) Abschlussbericht von Prof. Fegert zur Auditierung Schutzkonzept (08/23)
Kinderrechtefest (08/23)
Ombudsstelle Kinder- und Jugendbhilfe (04/24) 2024  Eroffnung Childhood-Haus (11/24)

10. Juli 2025
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Gesetzliche Verankerung ougendhife)

§ 45 SGB VIII Erlaubnis fir den Betrieb einer Einrichtung
(1) Der Trager einer Einrichtung [ ] bedarf flr den Betrieb der Einrichtung der Erlaubnis. [ ]

(2) Die Erlaubnis ist zu erteilen, wenn das Wohl der Kinder und Jugendlichen in der Einrichtung gewahrleistet ist.
Dies ist in der Regel anzunehmen, wenn [ ]

4. zur Sicherung der Rechte und des Wohls von Kindern und Jugendlichen in der Einrichtung die Entwicklung, Anwendung
und Uberprifung eines Konzepts zum Schutz vor Gewalt, geeignete Verfahren der Selbstvertretung und Beteiligung sowie

der Mdglichkeit der Beschwerde in personlichen Angelegenheiten innerhalb und auf3erhalb der Einrichtung gewahrleistet
werden.

Datum Seite
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Gesetzliche Verankerung Gesundneitswesen)

Gemeinsamer Bundesausschuss (GB-A) 2020:

.... in allen Einrichtungen und Organisationen [Vertragsarztinnen und -arzte, Vertragspsychotherapeutinnen und
-psychotherapeuten, medizinische Versorgungszentren, Vertragszahnarztinnen und -zahnarzte sowie
zugelassene Krankenh&user] [sind] wirksame Schutzkonzepte zu entwickeln, um sexuelle Gewalt gegen
Kinder und Jugendliche zu verhindern und Betroffenen Unterstlitzung und Hilfe zu ermoglichen.”

§ 5a SKHG - Sicherheitskultur und Fehlermeldesysteme

(1) Jedes Krankenhaus hat im Zuge der Qualitatssicherung der Leistungen ein Schutzkonzept zu etablieren, das
stets die Wiurde, das Recht auf Selbstbestimmung und die korperliche Integritat der Patientinnen und
Patienten, deren Angehoriger und der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter achtet.

Datum
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Gesetzliche Verankerung Gesundneitswesen)

Verordnung zur Regelung von Inhalten, Mindeststandards und zum Verfahren von Schutzkonzepten
und Fehlermeldesystemen in den saarlandischen Krankenhdusern nach §5a SKHG

Die Regelungen der Schutzkonzepte gelten dem Schutz aller Menschen, die sich im Krankenhaus
aufhalten, insbesondere Patientinnen und Patienten, Begleitpersonen, den im Krankenhaus Beschaftigten
und Externen. Im Fokus dieser Rechtsverordnung steht der Schutz solcher Personengruppen, die eines
besonderen Schutzes bedtrfen.

Hierzu zahlen insbesondere:
1. Kinder und Jugendliche,

2. Menschen mit Behinderungen, Menschen mit Demenz oder sonstigen kognitiven
Einschrankungen und Hochbetagte.

Datum Seite
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Gesetzliche Verankerung Gesundneitswesen)

Inhalte von Schutzkonzepten fur Kinder und Jugendliche

(1) Die Inhalte von Schutzkonzepten fir Kinder und Jugendliche sind unter Beachtung ihrer besonderen
Bedtrfnisse festzulegen.

(2) Bei der Personalauswahl und dem Personaleinsatz ist die Regelung der Vorlage eines erweiterten
Fuhrungszeugnisses nach § 5a Absatz 7 SKHG in der jeweils geltenden Fassung anzuwenden.

(3) Folgende MalRnahmen werden insbesondere empfohlen:
1. Implementierung eines tragerspezifischen Kinder- und Jugendschutzkonzeptes,
2. Entwicklung eines Verhaltenskodex speziell zum Umgang mit Kindern und Jugendlichen,
3. Implementierung von Beteiligungsformen fir Kinder und Jugendliche sowie Mitarbeitende,
4. Verfahren zum Austausch mit und zur Information von Erziehungsberechtigten,

5. Berufung einer/eines Kinderschutzbeauftragten und/oder anderer interner Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartner,

6. Kooperation der bereits im stationaren Bereich bestehenden Kinderschutzgruppen und Einbindung der
DGKiM (Deutsche Gesellschaft fur Kinderschutz in der Medizin) bei Verdacht auf grenzverletzendes
Verhalten,

7. Nutzung der E-Learning-Angebote zum Kinderschutz.

Datum
10. Juli 2025
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Schutzkonzept UKS Bl

Sicherheit fiir alle Menschen am UKS

N PR
,Wir stehen fur ein Klima der Wertschatzung und I ﬂ 3

Achtsamkeit”

Ein Klima der Wertschatzung und Achtsamkeit
erfordert eine Kultur des Hinsehens. Hinsehen
bedeutet, sensibel und umsichtig fir sein Umfeld zu
sein. Es bedeutet auch, den Mut zu haben, zu
handeln, wenn es Hinweise fiir Grenzverletzungen
anderer gibt. Es geht dabei um Sensibilitat und

Qo UKs
Fursorge. Entscheidend ist das Bewusstsein, dass . lj UniversiatsKinikum
das Schutzkonzept ALLEN Menschen im Klinikum
Sicherheit geben soll.” SICHERHEIT FUR ALLE MENSCHEN AM UKS

Kein Praventionskonzept kann grenzverletzendes
Verhalten in Institutionen mit absoluter Sicherheit
Verhlndern, aber das RISIkO deut“Ch m|n|m|eren. VERSION 4.4 - JANUAR 2025

Datum Seite
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Risikoanalyse - alle Mitarbeitende des UKS

= Onlinebefragung aller Mitarbeitender im Frthjahr 2022
— Onlinebefragung im Fruhjahr 2022

(Risikofaktoren in Bezug auf Zielgruppe, Betreuungsverhaltnis, Personal/
Personalpolitik, Fehlerkultur, Information, Beteiligungsstrukturen und
Beschwerdemanagement)

= Befragung Kinder & Jugendliche
— Patientenfragebogen in der Kinder- und Jugendpsychiatrie

— Smileymethode mit Kindern und Jugendlichen der Kinder- und
Jugendpsychiatrie im Herbst 2022 und im Juli/August 2025

= Befragung der (erwachsenen) Patienten
— Patientenfragebogen durch schutzkonzeptrelevante Themen erweitert

Datum Seite
10. Juli 2025 12



Fragebdgen
iInsgesamt

MalRnahmen aus der Onlinebefragung Leitungskrafte 289
Einstellungsverfahren tUberarbeitet Patientenversorgung
Entwicklung einer (positiven) Fehlerkultur Mitarbeitende 900
- Cfteschul Patientenversorgung

uhrungskrafteschulun
J J Verwaltung 445
Schulungen zum Thema Gewalt, Kinderschutz Gesamt 1634

Bekanntmachen Schutzkonzept

insbesondere Meldewege, Ansprechpersonen (intern & extern), Beschwerdemaglichkeiten,
Interventionsstufenplan

Erarbeitung Rehabilitationskonzept

Einflhrung anonymes Hinweisgebersystem

10. Juli 2025
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Risikoanalyse - Kinder und Jugendliche der
Kinder- und Jugendpsychiatrie

Datum Seite
10. Juli 2025 14



Pravention - Personalpolitik + Personalfuhrung

. Thema Schutzkonzept bereits in Ausschreibungen und in Vorstellungsgesprachen

. Vorlage erweitertes Flihrungszeugnis flr Mitarbeitende die regelhaft und schwerpunktmalig
kinder- und jugendnah bzw. in einem besonders sensiblen Bereich arbeiten (ab einem Einsatz von
> 1 Woche (5 Arbeitstage)), Wiedervorlage nach 4 Jahren (£ § 5a SKHG)

- Freiwillige Selbstverpflichtungserklarung, Umgang- und Verhaltenskodex
(Regelung: insbesondere bei kdrpernahen Untersuchungen im Intimbereich, wird die Anwesenheit
einer weiteren Person (Angehorige/Krankenhauspersonal) nach Moglichkeit angestrebt. Der
Wunsch der Patientinnen und Patienten ist dabei immer mit zu bericksichtigen.)

- FUhrungskraftetrainings

- Schulungen und Sensibilisierung von Mitarbeitenden,
insbesondere der internen Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner (IAPS)

- Entwicklung einer Fehlersensibilitat und positiven Fehlerkultur (,Fehler sind menschlich und
konnen passieren. Die offene Bearbeitung von Fehlern ist eine Chance flr das Lernen im
Unternehmen um Ablaufe zu verbessern.”)

Datum
10. Juli 2025
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2 uks
%“ﬁl vers s
UMGANGS- UND VERHALTENSKODEX

Wir sind respektvoll und hoflich zu Patientinnen und Patienten, Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern sowie Begleitpersonen und externen Personen und sind uns dabei
unserer Verantwortung flreinander bewusst.

Wir wahren eine professionelle kérperliche und emotionale Distanz zu den Patientinnen

und Patienten, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie Begleitpersonen und externen Personen.

Wir erklaren unseren Patientinnen und Patienten im Vorfeld, welche pflegerischen,
diagnostischen oder therapeutischen MaBnahmen durchgefiihrt werden, insbesondere
bei potentiell als grenzverletzend empfundenen MaBnahmen.

Wir achten auf das Schamgefiihl und die Intimsphére unserer Patientinnen und
Patienten auch dann, wenn sie nicht selbst drauf achten.

Wir entkleiden unsere Patientinnen und Patienten so wenig wie mdglich und nur so weit,
wie es aus pflegerischen, diagnostischen oder therapeutischen Grinden erforderlich ist.

Bei pflegerischen, diagnostischen oder therapeutischen Manahmen im Intimbereich von
Patientinnen und Patienten ist nach Maglichkeit eine weitere Person im Raum anwesend.

Wir tolerieren kein abwertendes, sexistisches oder diskriminierendes Verhalten.
Grenzverletzendes oder tibergrifiges Fehlverhalten von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
thematisieren wir, spatestens bei Wiederholung melden wir es.

o

Wenn wir Verletzungen des Kodex bemerken,
beziehen wir professionell und aktiv Stellung dagegen.

: UKS
% Universitatsklinikum
= des Saarlandes

VERHALTENSKODEX
MIT KINDERN & JUC

Wir begegnen Kindern, Jugendlichen und deren Familien mit Wertschitzung, Respekt und Ricksicht.
Wir respektieren und schiitzen die Privatsphire von Kindern und Jugendlichen jeden Alters.

Wir orientieren uns an dem Alters- und Entwicklungsstand der Kinder und Jugendlichen und
beziehen sie in den Behandlungs-/Entscheidungsprozess mit ein.

Wir ermbglichen eine angemessene Nidhe aus Empathie, vertrauensvoller Beziehung und emotionaler
Unterstitzung. Dabei wahren wir eine professionelle Distanz und pflegen ausschlie@lich einen dienstlichen
Kontakt zu den Kindern, Jugendlichen und deren Familien.

Wir sehen Eltern® als Ressource, beziehen sie in den Behandlungs-/Entscheidungsprozess mit ein
und informieren sie frihzeitig (ber die Behandlungsschritte.

Wir wissen um die Bedeutung der Eltern-Kind-Beziehung fir die seelische und kérperliche Genesung des
Kindes und versuchen die Anwesenheit der Eltern® wihrend des Aufenthalts zu erméglichen.

Wir achten darauf, dass Untersuchungen, vor allem im Intimbereich, im Beisein eines zweiten Erwachsenen
(Fachkraft /Familienmitglied) stattAinden und respektieren dabei den Wunsch der Kinder und Jugendlichen.

Wir tragen mit unserer Sprache, unserem Auftreten und unserer Haltung dazu bei, dass Kinder und
Jugendliche zur Ruhe kommen kéinnen, keine vermeidbaren Belastungen (seelische Belastung,
Schmerzen usw.) erleben und sich bei uns gut aufgehoben filhlen.

Wir ermutigen Kinder, Jugendliche und deren Familien, dass sie uns Riickmeldung geben und
sind offenflir Anregungen und Kritik.

Wir sprechen Kolleginnen und Kollegen, die gegen den Verhaltenskodex verstoBen haben,
direkt an und/oder nutzen einen der vorhandenen Meldewege.

? brw. Sorgeberechtigte

Datum

To. Juli 2025
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Pravention - Beschwerdemanagement

r g |

Wahrend Deines Aufenthatts in der Kinder- und Jugendpsychiatrie gab es bestimmt einige Sachen, die Dir gut oder auch nicht

ine Meinung! Dabei gibt es keine falschan oder richtigen Antworten. es geht nur darum, wie es Dir hier

gut und was Du nicht so gut gefunden hast. Wir wollen namlich mit Deiner Hilfe die Sachen

Partizipations- & Beschwerdemaoglichkeiten R
= Patientenfragebt6gen, demnachst auch digital J——

nliche Riickmeldung haben méchtest, schreibe hier bitte Deinen Namen auf:

= Briefkasten auf Station — ”M M

= Hinweise auf Plakaten, bald auch Postkarten mit QR-Code o s o BN

Besonderheit Kinder- und Jugendpsychiatrie: p—— —

= Willkommensmappe mit Patientenfragebogen, e e ENCERCNN [
Beschwerdeméglichkeiten s NN

= wOchentlich stattfindende Gruppenkonferenzen iw::MW e i —

= Stationssprecherinnen und Stationssprecher

= Erarbeitung Konzept sexuelle Bildung e RN
= Teilnahme des Kinderschutzbeauftragten an I N

Gruppenkonferenzen (Kinderrechte, Beschwerdemaoglichkeiten) L . e S ol

=  Blaue Telefonzelle® - vereinfachte Kontaktaufnahme zum Jugendamt
bzw. dem Kinderschutzbeauftragten des UKS — Anruf per Knopfdruck

L 2123.2 m J

Datum Seite
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Pravention - Beschwerdemanagement (Kinder)

: UKS
% m Universitatsklinikum

des Saarlandes

Alle Kinder haben das Recht
auf eine eigene Meinung.

Droit a sa
propre opinion

Jedes Kind darf anderen mitteilen, was es denkt
und fiihlt, z.B. durch Sprechen, Schreiben, Zeichnen
oder auf andere Art. Es darf dadurch jedoch
keinen anderen Menschen verletzen.

Chaque enfant est autorisé a partager avec les autres
ce gu'il pense et ressent, par exemple en parlant,
en écrivant, en dessinant ou d’autres manigres.
Cependant, il ne doit blesser personne en $ exprimant.

Wenn jemand von Station/ Klinik Deine Rechte verletzt,
kannst Du Dich bei folgenden Personen melden:

Kinderschutzbeauftragten Externe Ansprechpartnerin
‘ 06841-16-28491 ‘ 0172-1630828

kinderschutz@uks.eu eap.kinder@uks.eu

Wie war Dein Aufenthalt
il nik?

UKS
Universitédtsklinikum
des Saarlandes

REC

CHT AUF:
GLEI&-IHEW

o seres
Ber - JUNG]
BEHINDERUNGH

RECHT AUF
BILDUNG

CHT AUF
REM KRIEG UND _
AUF DER FLUCH'

Alle Kinder haben Rechte!l Am UKS werden diese Rechte respektiert und geschiitzt.
Hast Du etwas gesehen oder erlebt, das sich nicht richtig anfiihit, sprich uns an.

Externe Ansprechpartnerin

Vertrauens in unserer Kiinik des UKS far Kinder und Jugendliche
Dennis Jung Gabriele Obereicher

Leiter/-in der Kiinik eu
06841-16-28491 01721630828

M UKS

Herzlich Willkommen zur Patientenbefragung der Kiinik fur
Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik und
Psychotherapie.

Die von Dir gewahite Kiink Tageskiinik

Wahrend Doines Aufenthats in der Kinder- und
Jugendpsychiatrio gab es bostimmt einige Sachen, die Dir gut
oder auch nicht 50 gut gofallen haben

Houto goht es um Doino Meinung! Daboi gibt es keino
falschen oder richtigen Antworten, es goht nur darum, wie os
Dir in unserer Tagesklink ging

Jotzt kannst Du uns sagen, was Du gut und was Du nicht so
gut gefunden hast Wir wollen namiich mit Deiner Hitfe die
Sachon verbessern, die nicht 50 gut laufen

Alles, was Du uns erzahist, wird ohne Deinen Namen
woitorgogeben

Wenn Du aber eine personiiche Ruckmeldung haben
mochtest, schreibe hier bitte Deinen Namen auf

Dio Tailnahma dauert ca. 5 Minutan

WVialan Dank fur Deine Unterstitzung!

Dein Universitatsklinik}

SWUKS

Gab es dariber hinaus unangenehme Situationen mit
Erwachsenen der Tagesklinik?

i

nein

wenn ja, welche?

] -]

Wenn ja, hat erisie
‘sofort reagiert und
s gelassen, wenn
Du es gesagt oder
‘gezeigt hast?

Datim

10. Juli 2025
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Pravention - Beschwerdemanagement

& M U, Interne Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner:
(CS des Saarlandes .
= (direkte) Vorgesetzte
Unser Ziel ist es, allen Patient:innen, Besucher:innen, i
Mitarbeitenden und Studierenden ein angenehmes Klinik- und =  Frauen- und Gleichstellu ngsbeauftragte
Arbeitsumfeld zu bieten. Ihre Anregungen, Hinweise oder Beschwerden
sind uns deswegen wichtig und werden von uns sehr ernst genommen. - Patiente nfu rSpI’eChel‘

= Compliance Officer

= Personalrat

. = Schwerbehindertenbeauftragter

SIE HABEN EINE = Gleichstellungsbeauftragte UdS
BESCHWERDE? _ = Beauftragte fir Leitbild & Schutzkonzept
= Kinderschutzbeauftragter

Beauftragte Leitbild
und Schutzkonzept

beschwerdemanagement@uks.eu

Studiendekanat
tudenderanat Quks. ¢

Externe Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner:

= Externe Ansprechpartnerin und Ansprechpartner (eAP)
= Ombudsmann

=  Anonymes Hinweisgebersystem

... oder nutzen Sie unsere Lob- und Beschwerdekasten.

Datum Seite
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. Liebe Mitarbeitende,

haben Sie Lob, Kritik
oder Anregungen?
Sprechen Sie uns an!

Wertschatzung beginnt im Team.

Ein respektvoller und sicherer Arbeitsplatz ist
die Grundlage unseres gemeinsamen Handelns
am UKS. Deshalb ist es uns wichtig, dass sich
alle Mitarbeitenden und Studierenden gesehen,
geschitzt und ernst genommen flhlen.

Sie haben etwas erlebt oder beobachtet, das
Sie ansprechen méchten? Ob Lob, Kritik, Grenz-
verletzungen oder Missstdnde - vertrauensvolle
Ansprechpersonen stehen lhnen zur Seite. Wir
héren zu und gehen Probleme gemeinsam an.

Ihre Anlaufstellen am UKS

Infoermationen und
Ansprechpersonen

www.uks.eu/schutzkonzept-ansprechpersonen

saimme Liebe Patient:innen,
liebe Angehorige
- #' haben Sie Lob, Kritik oder

"“Anregungen? Sprechen Sie uns an!

Wertschatzung beginnt mit Zuhéren.

Am Universitatsklinikum des Saarlandes ist
uns wichtig, dass sich alle Menschen sicher,
respektiert und ernst genommen fiihlen.
Ob Patient:in, Angehorige:r oder Besucher:in
- lhre Ruckmeldung zahit.

Ihre Anlaufstellen am UKS
Sie haben etwas erlebt, das Sie ansprechen
mdchten? Lob, Kritik, ein ungutes Gefiihl Zentrales Lob- und
oder klare Worte: Wir héren zu und helfen Beschwerdemanagement
weiter. Denn niemand soll bei uns mit Sorgen beschwerdemanagement@uks.eu
oder Fragen allein sein. ) S

Patientenfiirsprecher am UKS
patientenfuersprecher@uks.eu
Telefon 06841-16-23415

Datum
10. Juli 2025
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Pravention - Beschwerdemanagement

Stand 10.07.2025
Gewaltpravention am UKS

i Ansprechpersonen rund ums Infomaterial &
A h fur

Aufarbeitung der

Auditierung des
Missbrauchsverdachtsfalle

Konzepts

Mitarbeitende & Studierende

lhre Vorgesetzten haben im Sinne Ihrer Firsorgepflicht und Fihrungsverantwortung die wichtige
Aufgabe ein gutes Miteinander zu gestalten und Grenzverletzungen jeglicher Art zu vermeiden.

Sprechen Sie ihre Vorgesetzten an, wenn es zu Problemen oder Auffélligkeiten jeglicher Art kommt.

Weitere Ansprechpersonen sind

Kinderschutzbeauftragter

Dennis Jung

Kontakt
° +49 684116 - 28491

Aufgaben

Der Kinderschutzbeauftragte kann zu
allen Fragen rund um den
Kinderschutz kontaktiert werden. Er
wird bei einem Verdacht auf eine
Kindeswohlgefahrdung in die konkrete
Fallarbeit involviert.

1k

Frauenbeauftragte
Stefanie Hugo

Kontakt
e +49 684116 - 28991

Aufgaben

Die Frauenbeauftragte steht allen
Mitarbeitenden, Auszubildenden
sowie Praktikantinnen und
Praktikanten des ei Fragen zum

Schutzkonzept und zum Thema
Sexuelle Belastigung am
Arbeitsplatz” zur Verfigung. Sie hat
ein Auskunftsverweigerungsrecht
gegenuber der Dienststelle sowie in
bestimmten Fallen auch gegeniiber
der Polizei und den Justizbehorden.

Schwerbehindertenvertreter

Matthias Bauer

Kontakt
° +49 684116 - 22209

° +49 152 - 03494844

Aufgaben

Der Schwerbehindertenvertreter ist
Ansprechperson fir alle Beschéftigten
mit einem Grad der schweren
Behinderung und deren
Gleichgestellte.

Gleichstellungsbeauftragte UdS
Dr. Sybille Jung

Kontakt
° +49 681 302 - 4814

Aufgaben

Die Gleichstellungsbeauftragte der
Universitat des Saarlandes setzt sich
proaktiv fur eine respektvolle
Hochschulkultur und gegen
(sexualisierte) Diskriminierung und
Gewalt am UKS ein. Sie ist
Ansprechperson fur alle Studierende
und Universitatsmitarbeitende. Bei ihr
findet eine vertrauliche Beratung und
nachhaltige Unterstitzung statt. Sie
ist in Themen des Schutzkonzeptes
eng mit dem UKS vernetzt.

b

Compliance Officer

Daniel Schofer

Kontakt
o +49 684116 - 12211

ail

Aufgaben

Der Compliance Officer betreut das
Hinweisgebersystem und leitet die
interne Ermittlung bei
Fehlverhalten/schwerwiegenden
Verstofen in enger Zusammenarbeit
mit den Dezernaten | - Personal und
Dezernat V - Recht.

Externer Ansprechpartner
fur Erwachsene

Harald Conrad

Dipl. Sozialpadagoge
Konflikttrainer & Sexualtherapeut
Kontakt

e +49 172 6666872

Stabsstelle
Leitbild & Schutzkonzept

Stefanie Conrad

Kontakt
o +49 6841-16 - 24018

Aufgaben

Die Stabsstelle Leitbild &
Schutzkonzept kann bei Fragen rund
ums Schutzkonzept kontaktiert
werden. Sie nimmt Anregungen zur
Weiterentwicklung und
Qualitatsverbesserungen entgegen.

Externe Ansprechpartnerin
Kinder

Gabriele Obereicher

Soziologin, MA, Familientherapeutin,
Systemischer Coach

Kontakt

o +49 1721630828

Personalrat

Kontakt
o +49 684116-22286

Aufgaben

Der Personalrat steht bei
Fragen/Problemen, die im
Zusammenhang mit ihrer
Beschaftigung stehen, beratend zur
Seite. Die Mitglieder des Personalrates
unterliegen der Schweigepflicht.

Ombudsmann
Gerald Stock

Kontakt
e +49 175 1146956

Aufgaben
Der Ombudsmann steht als
vertrauliche Kontaktperson fur
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Intervention - Interventionsstufenplan

Klares und transparentes Vorgehen (Orientierung)

Regelt Vorgehen bei Verdacht auf Grenzverletzung sowie bei konkreten Hinweisen flr
tbergriffiges Verhalten, Verdacht auf oder tatsachlicher Straftat oder wenn Situation
nicht eindeutig geklart ist

Interventionsstufenplan Kinder + Jugendliche und Erwachsene

Meldung von Verdachtsfallen sind keineswegs unsolidarisch oder denunzierend,
sondern professionell sinnvoll und erforderlich und kdnnen schadensbegrenzend sein.

Meldungen sind auch anonym maoglich (externe Ansprechpersonen (eAPS),
Ombudsmann, Online-Hinweisgebersystem)

Datum Seite
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8.1.2
Interventionsstufenplan Kinder + Jugendliche

Wahrgenommes Fehlverhalten sollte zundchst in einem kollegialen Gesprich thematisiert werden. In Fallen von schweren,
wiederholten oder nicht aufzukldrenden Grenziberschreitungen ist gemaB des nachfolgenden 5tufenplans zu verfahren.

Hinweisgeber/in hat Verdacht

Hinweisgeber/in nimmt
bzw. koenkrete Hinweise auf
Grenzverletzung/Grenziberschreitung

konkrete Hinweise fiir eine
Straftat wahr

Hinweisgeber/in infarmiert
sofort den Compliance
Officer” und die/den

Gesprache
# Himseisgeber/in kann Fall mit interner/m Ansprechpartnen'in (lAF), Kinderschutzbeauftragtedr,
Vorgesetzte/r und/oder Compliance Officer (00] besprechen

Dienstvorgesetzten bei Gefahr in Yerzug:
= Bei Bedarf kann die/der unabhingige externe Ansprechpartner/in (24PF) oder der Ombudsmann (Compliance Officer direkte Meldung
oder insoweit erfahrene Fachkrifte (insoFas)* beratend hinzugezogen werden informiert den an Palizei und
Gesamtvorstand) Compliance Officer
Protokoll
= Anfertigung cines Gesprichsprotokolls {0 ownload)* und Weiterl situng an Compliance Officer
Einbindung Compliance Officer
= Compliance Officer nimmt Einordnung fir A, B oder C vor [ggf. unter Einbezug der eAPs)
A B C
Werdacht bestitigt sich nicht: Verdacht bestatigt sich: Obergriff/ Verdacht auf Straftat/
renzverl Grenzverletzung undfoder tatsdchliche Straftat bew. Situation nicht
ieln Anhait Sl grencverietzendes Grenziberschreitung eindeutig zwischen B und C geklirt

Y ' Y Y

Compliance Officer

Compliance Officer bestellt umgehend
den Krisenstab Schutzkonzept sin

Compliance Officer = sep Gy ;—-lﬂt Hlmghr
& separate Gesprache mit der/dem geberin m&r!:dem Kri: i Schutzh nit hend aus:
erdachtigten, deridem Hinwess- Betraffenen (ggf. auch den Sarge- Arztlichesr Direktarsin
geber'in und/oder der/dem berechtigten, je nach Einschitzung) Stell ir drotiichesr D £
Betroffenen (ggf. auch den Sarge- « Eint derfs Dienst - KaufmSnnik ir Diirekcbor
berechtigten, je nach Einschitzung) & L
* Werwels auf Leitbild, Pllegedinektor/in
+ Anfertigung von Gesprichsprotoknlien Umgangs- und Yerhalterskodex, Dekan/in der Medizinischen Faluleit
|Diwaenboad) s Dienstamweisungen Compliance Officer
+ ggf. arbeitsrechtiiche MaBnahmen Frauen- und Gleichstellungsbeauftragte des UKS
|Ermahnung? Abmahnung?) nach

Feedback Hinwelsgeber/in,

Leitung von Dezernat | {Persanal]

Betroffene/r [+ Sorgeberechtigte] ?M‘Pﬁtﬁf: D““'“t L Leitung von Dezernat ¥ {Recht]
auftragte des UKS undioder Varsitoende/r der Arbeitnehmervertretung
der Arbeitnehmersertretung Externesr Ansprechpartmersin AP}
& Schulungen und Weiterbildungen Ombudsmann
SIS O T U Beauftragte/r filr Lefthild & Schutzkonzept
HMihe-Distanz § Mediation
Kinderschutzbeauftragte/r

« Anfertigung wan Gesprichs-
pratokallen |Download)*

Leitung der Abteilung fir Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Kinderschutzmedizines/in (bei Bedarf)
Feedback Hinweisgeber/in, Rechtzmedizin (bei Bedarf)
Betroffene/r [+ Sorgeberechtigte] .
Der Krisenstab Schutzkonzept trifft sich zeitnah und plane Worgehen Datum  Seite
10. Juli 2025 23
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CECEC S

Compliance Officer * separate Gespriche mit der/dem

# separate Gesprache mit derfdem
Verdichtigten, derfdem Hinweis-
geber/in undfoder der/dem
Betroffenen (ggf. auch den Sarge-
berechtigten, je nach Einschatzung) *

# Anfertigung wan Gesprachsprotokolien
|Downboad)a

Feedback Hinweisgebersin,
Betratfene/r |+ Sorgeberechtigee)

Bewertung durch den Krisenstab Schutzkonzept
Anhalt fiir Straftat?
Ist eine vorausgegangene/zukiinftige Gefahrdung zu befirchten?

- ¥

Ja Mein

» Verpflichtende® Info an Ermittlungsbehérden
# Info an Betroffene/r. Sorgeberechtigte brw. gesetzliche Vertreter
# ggf. Vermitthung an Beratungsstellen

# Irdfia an die Kranken htsbehdrde, das Landesamt fir Soziales
wund die jeweilige zustindige Hellberufekammer (gemall §15 SKHG), MEIN JA
sawie an die Rechtsaufsicht (gemak § 3 UKSG) Gber Dezernat 1 1
# Arbeits-/Diszdplinamrechtliche Maknahmen dber Dezemnat | {Personall
’ Rehabilitierung Arbeits-/ Disziplinar-
rechtliche MaBnahmen
der/des falschiich Verdichtigten hl# """""Iiﬂ'ﬂ“’ N
Feedback Himweisgeber/in,
Betroffene.r [+
g&f. Mediation

Liste mit Kontaktdaten im Intramet unter Kinderschutz
Protokoll in geschitztem Bereich , Schutzkonzept® mit eingeschranktem Zugniff, einzurichten durch die Kliniken
Eontaktoaten Complianees Officer: danislschoefer@uks =u, 08841 - 16- 12211 eder 0172 - 1504348

Zalte Betraffene/r wichtige Grinde haben, wan siner Strafanzeige shnsehen, sind diese schriftlich zu dolumentiensn, im Kriserstab zu dskuberen und ggf. dem Wunsch der's Betraffenen zu falkgen.

Datum
10. Juli 2025
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Aufarbeitung - Rehabilitation

Die Klarung des Sachverhaltes erfolgt zu jedem Zeitpunkt vorurteilsfrei und unter Wahrung der
Persdnlichkeitsrechte.

Verfahren der Rehabilitation ist im Teilkonzept ,Rehabilitation zu Unrecht beschuldigter
Mitarbeitender” beschrieben.

Ziel der Rehabilitation ist
« die Wiederherstellung des guten Rufs der zu Unrecht beschuldigten Person,
« die Wiederherstellung einer Vertrauensbasis innerhalb des Arbeitsbereichs und
« die Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit.

In Fallen, in denen ein Verdacht weder bestatigt noch entkraftet werden kann braucht es
weiterhin ein einzelfallspezifisches Vorgehen

— weiteres Vorgehen wird im Krisenstab Schutzkonzept beraten, ggf. unter Hinzuziehung
weiterer Expertise

Datum Seite
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Das UKS als Kompetenzort



Kompetenz im Bereich Kinderschutz @j S ? %

<1>( (\{1

il —m o | N !(inder-Traumaambulanz
- 3 g’ ///// im Saarland / J\\ \ J\\

W
17yl Hilfe fiur Kinder und Jugendliche,
die Opfer von Gewalttaten wurden -

Kinderschutzgruppe der Kinderklinik

Landesamt fur

Ambulanz fir Kindergynakologie ' J\ 5 e
und Kinderschutz in der Kinderklinik

1‘r

Kinderschutzteam des UKS
+ Kinder-Traumaambulanz
Kinderschutzteam der KJP

® O 9
(
ra‘tung
N .
Kinderschutzmediziner- g Qr Childhood-Haus Saarland
innen und -mediziner ,_e}“
| NOTAUFNAHME
| nsoFa
i g N
; u.v.m.
Kinderschutzbeauftragter Vorgehen im Erwachsenen-
Frihe-Hilfe-Lotsin in der Frauenklinik Notfall Datum  Seite
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Bundeskinderschutzgesetz (BkiSchG, 2012),

darin enthalten:

Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG)
§ 4 Beratung und Ubermittlung von Informationen durch
Geheimnistrager bei Kindeswohlgefahrdung

(1) Werden [...] [Berufsgeheimnistrager*innen] in Austbung ihrer beruflichen Tatigkeit gewichtige
Anhaltspunkte fir die Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder eines Jugendlichen bekannt, so
sollen sie mit dem Kind oder Jugendlichen und den Erziehungsberechtigten die Situation erértern
und, soweit erforderlich, bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen
hinwirken, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder des Jugendlichen nicht in
Frage gestellt wird.

(2) Die Personen nach Absatz 1 haben zur Einschatzung der Kindeswohlgefahrdung gegenuber
dem Trager der offentlichen Jugendhilfe Anspruch auf Beratung durch eine insoweit erfahrene
Fachkraft

Sie sind zu diesem Zweck befugt, dieser Person die dafir erforderlichen Daten zu tbermitteln;
vor einer Ubermittlung der Daten sind diese zu pseudonymisieren.

Datum Seite
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Bundeskinderschutzgesetz (BkiSchG, 2012),

darin enthalten:

Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG)
§ 4 Beratung und Ubermittlung von Informationen durch
Geheimnistrager bei Kindeswohlgefahrdung

(3) Scheidet eine Abwendung der Gefahrdung nach Absatz 1 aus oder ist ein Vorgehen nach
Absatz 1 erfolglos und halten die in Absatz 1 genannten Personen ein Tatigwerden des
Jugendamtes fir erforderlich, um eine Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder eines
Jugendlichen abzuwenden, so sind sie befugt, das Jugendamt zu informieren; hierauf sind die
Betroffenen vorab hinzuweisen, es sei denn, dass damit der wirksame Schutz des Kindes oder
des Jugendlichen in Frage gestellt wird. Zu diesem Zweck sind die Personen nach Satz 1 befugt,
dem Jugendamt die erforderlichen Daten mitzuteilen. Die Satze 1 und 2 gelten fUr die in Absatz 1
Nummer 1 genannten Personen mit der Mal3gabe, dass diese unverzlglich das Jugendamt
informieren sollen, wenn nach deren Einschatzung eine dringende Gefahr flr das Wohl des
Kindes oder des Jugendlichen das Tatigwerden des Jugendamtes

Datum Seite
10. Juli 2025 29



Bundeskinderschutzgesetz (BkiSchG, 2012),

darin enthalten:

Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG)
§ 4 Beratung und Ubermittlung von Informationen durch
Geheimnistrager bei Kindeswohlgefahrdung

(4) Wird das Jugendamt von einer in Absatz 1 genannten Person informiert, soll es dieser Person
zeitnah eine Ruckmeldung geben, ob es die gewichtigen Anhaltspunkte fur die Gefahrdung des
Wohls des Kindes oder Jugendlichen bestatigt sieht und ob es zum Schutz des Kindes oder
Jugendlichen tatig geworden ist und noch tatig ist. Hierauf sind die Betroffenen vorab
hinzuweisen, es sei denn, dass damit der wirksame Schutz des Kindes oder des Jugendlichen in
Frage gestellt wird.

Datum Seite
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Gefordert vom
o N
undesministerium
MEDIZINISCHE * fiir Familie, Senioren, Frauen

und Jugend

KINDERSCHUTZHOTLINE
0800 19 210 00

FUR WEN? ARBEITSMATERIAL KINDESWOHLGEFAHRDUNG ARCHIV

DAS PROJEKT

24 STUNDEN ERREICHBAR | KOSTENLOS | DEUTSCHLANDWEIT

0800 19 210 00

Ein telefonisches Beratungsangebot fiir
Fachpersonal bei Kinderschutzfragen

10. Juli 2025
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Weiterfuhrende Literatur

Allroggen, Marc / Fegert, Jorg. M. / Kdnig, Elisa / Rassenhofer, Miriam / Hoffmann, Ulrike (2023).
Schutzkonzepte gegen sexualisierte Gewalt in medizinischen Einrichtungen fur Kinder und
Jugendliche: Praktische Entwicklung und Umsetzung in Kliniken und Praxen. 1.Auflage. Heidelberg.

Biesel, Kay / Urbahn-Stahl, Ulrike (2018). Lehrbuch Kinderschutz. 1. Auflage. Weinheim und Basel.

Enders, Ursula (2017). Grenzen achten. Schutz vor sexuellem Missbrauch in Institutionen. Ein
Handbuch fir die Praxis. 2. Auflage. Koln.

Fegert, Jorg / Kolch, Michael / Kdnig, Elisa / Harsch, Daniela / Witte, Susanne / Hoffmann, Ulrike (2018).
Schutz vor sexueller Gewalt und Ubergriffen in Institutionen: Fir die Leitungspraxis in
Gesundheitswesen, Jugendhilfe und Schule. 1. Auflage. Heidelberg.

Wolff, Mechthild / Schroer, Wolfgang / Fegert, Jorg M. (2017). Schutzkonzepte in Theorie und Praxis:
Ein beteiligungsorientiertes Werkbuch.1. Auflage. Weinheim und Basel.
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Weiterfuhrende Literatur

Deutsche Gesellschatft fur Kinderschutz in der Medizin (dgkim.de)

Gefahrdungsanalyse als Baustein der Entwicklung eines Schutzkonzepts gegen (sexualisierte) Gewalt | Pravention und
Gesundheitsforderung (springer.com)

Kinderschutz Plattform Saarland (kinderschutz-im-saarland.de)

Schutzkonzepte: Kein Raum fir Missbrauch: beauftragte-missbrauch.de)

Schutzkonzepte - Connect! (schutzkonzepte-online.de

Schutzkonzepte fiur Kinder und Jugendliche in medizinischen Einrichtungen kiunftig Teil des Qualitdtsmanagements -
Gemeinsamer Bundesausschuss (g-ba.de)

unabhaengige-aufarbeitungskommission-uks.de

Universitatsklinikum des Saarlandes - Schutzkonzept ,Gewaltpravention am UKS* (uniklinikum-saarland.de)

Universitatsklinikum des Saarlandes - Kinderschutz (uniklinikum-saarland.de)

World Childhood Foundation Deutschland - Wir setzen uns fur Kinder ein! (childhood-de.orq)
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https://dgkim.de/
https://link.springer.com/article/10.1007/s11553-023-01061-4
https://kinderschutz-im-saarland.de/
https://beauftragte-missbrauch.de/themen/schutz-und-praevention/schutzkonzepte
https://www.schutzkonzepte-online.de/
https://www.g-ba.de/presse/pressemitteilungen-meldungen/875/
https://www.unabhaengige-aufarbeitungskommission-uks.de/
https://www.uniklinikum-saarland.de/de/wir_ueber_uns/schutzkonzept_gewaltpraevention_am_uks
https://www.uniklinikum-saarland.de/de/wir_ueber_uns/kinderschutz
https://www.childhood-de.org/

L ]

. Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

4
Dennis Jung / Kinderschutzbeauftragter des UKS / 06841/16-28491 / dennis.jung@uks.eu

Donnerstag, 10. Juli 2025
Universitatsklinikum des Saarlandes



